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Introducción 
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Introducción 

La presente oferta contempla: 
 
a)  Licencia de la plataforma TELEFÓNICA G.R.C. – Módulo Privacidad. 

b)  Formación en su uso. 

c)  Soporte y mantenimiento por una anualidad. 
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Descripción de la Plataforma 
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Descripción de la Plataforma 

Visión General: 
 
 
 Telefónica GRC incluye una Capa Normativa y una Capa 

Operativa, que le permitirá obtener un entorno integral e 
integrado aportando niveles de automatismo realmente 
diferenciales, optimizando los niveles de cumplimiento y 

minimizando las cargas de trabajo internas. 
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Cumplimiento Normativo 
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Módulo de Privacidad 
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Módulo Privacidad-Configuración: Ficheros 
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Módulo Privacidad-Configuración: Sistemas de Tratamiento 
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Módulo Privacidad-Configuración: Procedimientos 
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Módulo Privacidad: Roles, Responsables y Personal 
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Módulo Privacidad: Formación y Manuales 
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Módulo Privacidad: E-learning 
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Módulo Privacidad: Documento de Seguridad, Contratos, … 



Telefónica 
Empresas 

Módulo Privacidad: Gestión de Incidencias LOPD 
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Módulo Privacidad: Controles Periódicos automatizados 
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Módulo Privacidad: Auditorías automatizadas 
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